公益社団法人日本テニス事業協会
第3回　PLAY+STAY導入状況調査用紙
（2014年７月）
＊事業所単位でのご回答をお願い致します。
■事業所名／　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
■アンケート回答者の役職名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　氏名／　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
◆ITF（国際テニス連盟）とJTAが推奨するPLAY+STAYについてお伺いいたします。
　（はい・いいえ）に○をして下さい。
①貴方の事業所はPLAY+STAY指導方法を導入していますか？
    はい　・　　いいえ　
◆上記の質問で「いいえ」とお答えの方に伺います。
①導入していない、その理由をご記入ください。
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　※以上で質問は終了となりますので、FAXにて返信をお願いします。
◆上記の質問で「はい」とお答えの方に伺います。
①貴所のホームページにPLAY+STAYの表記（ロゴを含む）をしていますか？
    はい　・　　いいえ　
②貴所のホームページでPLAY+STAYの指導方法に関する解説などを掲載していますか？
    はい　・　　いいえ　
③貴所の生徒募集チラシなどにPLAY+STAYの表記（ロゴを含む）をしていますか？
    はい　・　　いいえ　
④貴所の生徒募集チラシなどにPLAY+STAYの指導方法に関する解説などを掲載していますか？
    はい　・　　いいえ　
⑤PLAY+STAYのロゴ入り横断幕（バナー）があれば掲示可能ですか？
    はい　・　　いいえ　
⑥PLAY+STAYの指導方法として、ITF推奨のものとは別に自社独自の手法を加えたオリジナルプログラムでレッスンを行っていますか？
    はい　・　　いいえ　
　※「はい」の方は具体的な内容をご記入ください。
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
⑦PLAY+STAYの指導方法の内、ITF推奨の内容で最も大切と考えレッスンで実行していることはどのようなことでしょうか？
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
⑧PLAY+STAYの指導方法が貴社の指導方法と馴染まない点などはありますか？
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
⑨PLAY+STAYに対して貴所または貴社に於ける取り組み方針や方向性についてのお考えをお聞かせください。
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
⑩PLAY+STAYは日本のテニス界において、将来どうあるべきとお考えでしょうか？
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
◆PLAY+STAY導入後、貴所の変化について伺います。
①ジュニア会員数に変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
②ジュニアの体験レッスンからの入会率に変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
③ジュニア会員退会率に変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
④ジュニアの大会参加者数に変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
⑤貴所に於けるジュニアの大会開催数に変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
⑥ショートテニス大会なども含め外部への大会参加者数に変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
⑦PLAY+STAY導入前に比べて、育成クラスへの参加希望者数に変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
⑧レッスン時に保護者の見学する人数に変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
⑨子どもが楽しそうにしているの見て保護者がスクールに入会する人数に変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
⑩クレームの数（導入直後）は導入前と比べ変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
⑪クレームの数（最近～現在）は導入前と比べ変化はありますか？
　増えた　・　変わらない　・　減った
◆PLAY+STAYの導入後において、課題・悩み等がございましたらご記入ください。
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
  　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
◆大人向け用PLAY+STAY「Tennis Xpress」について伺います。
①貴所内において「Tennis Xpress」を認知しているスタッフの状況は？
  責任者のみ知っている　・　スタッフの一部は知っている　・　スタッフ全員が知っている
②一般（大人）クラスにおいて、PLAY+STAY用のボールを使用していますか？
　レッドボール　　使用している　・　使用していない
　オレンジボール　使用している　・　使用していない
　グリーンボール　使用している　・　使用していない
③一般（大人）クラスにおいて、PLAY+STAYの主旨・考え方を導入していますか？
　はい　・　いいえ
④「Tennis Xpress」というプログラム名称を全面に押し出していく予定はありますか？
　はい　・　いいえ
◆マンガ・TVアニメの「ベイビーステップ」について伺います。
①ベイビーステップのテレビ放映後にジュニアの参加者数は？
　増えた　・　変わらない　・　減った
②ベイビーステップとPLAY+STAYのコラボレーション企画は？
　あった方が良い　・　どちらでもよい　・　無くても良い
【アンケート送付先】  ※誠に恐縮ですがＦＡＸまたはEメールにてご連絡下さい。《７／３１迄に》
公益社団法人日本テニス事業協会 事務局 行
FAX／ ０３－３３４３－２０４７　
Eメール／mails@jtia-tennis.com
