
TOPGUN　PROJECT　2001
-21世紀のテニス経営戦略策定- 管理研修会　スケジュール
10月22日（月）は参加者のご希望によりＡ室とＢ室に分かれます。

期
日

時間 テーマ 講師等

平
成
13
年
10
月
22
日
(月)

13:00～13:15 開会、予定案内、注意事項 -

13:20～14:20
《事例研究》

A-1　会員制クラブにおける２１世紀の 会員
システム・クラブ運営は？ 上用賀テニスクラ
ブ

上用賀テニスクラブ
代表取締役　 飯田　浩一

代表取締役　 飯田　浩一
B-1　スクールにおける２１世紀の顧客創造
は？

インドアテニスセンターウィン
グ
校長　 蒲生　清

14:30～15:30
《事例研究》

A-2　会員制クラブにおける２１世紀の 施設
運用・管理の在り方

株式会社パンダハウス
代表取締役　山森　崇司

B-2　スクールにおける２１世紀の 施設運
用・管理の在り方

ノア・インドアステージ
専務取締役　大西　雅之

15:40～16:40
《事例研究》

A-3　会員制クラブにおける２１世紀の 人材
育成と人材活用

ブレンドウッドラケットクラブ
代表　大野　康夫

B-3　スクールにおける２１世紀の人材育成
と人材活用

ＶＩＰ・ＴＯＰグループ
総支配人　中嶋　康博

16:50～18:30
《テーマ別
分科会》

A-1　会員制クラブの会員システム・クラブ運
営

（各講師を囲みながら）
A-2　会員制クラブの施設運用・管理

A-3　会員制クラブの人材育成・活用

B-1　スクールの顧客創造

（各講師を囲みながら）B-2　スクールの施設運用・管理

B-3　スクールの人材育成・活用

19:00～19:45 夕食 -

19:45～21:30 情報交換会 「事例研究と分科会の再考」
各テーマ毎の講師を座長に
してグループに分かれて実
施

平
成
13
年
10
月
23
日
(火)

9:00～10:30
《講 演》

マネージメントの効果的かつ具体的な施策
について

有限会社ミックビジネスデザ
イン
代表取締役　岡本　充智

10:30～12:00
《講 演》

顧客開拓のための効果的かつ具体的な施
策について

有限会社ミックビジネスデザ
イン
代表取締役　岡本　充智

12:00～13:00 昼食 -

3:00～14:30
《講 演》

従業員モラル教育の効果的かつ具体的な施
策について

有限会社ミックビジネスデザ
イン
代表取締役　岡本　充智

14:30～16:00
《講 演》

今後の事業展開に関する総合的施策の策
定について

有限会社ミックビジネスデザ
イン
代表取締役　岡本　充智

16:10～16:30 閉会挨拶
(社)日本テニス事業協会
会長　雑賀　昇
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